SAVOKOS

Europos garantijg suteikia:

,Honda Motor Europe Ltd.”, Anglijoje ir Velse registruota ribotos atsakomybés bendrové, kuriai Estijoje, Latvijoje ir Lietuvoje
atstovauja ,Honda“ platintojas ,NCG Import Baltics OU*, o Suomijoje — ,Honda“ platintojas ,NCG Import Finland Oy“ (toliau —
,Honda“).

Si garantija galioja $iame puslapyje i$vardytose Europos $alyse.

,Honda“ transporto priemoné, kuriai taikoma garantija:

Jsigyta ,Honda“ transporto priemoné, identifikuota garantijos liudijime. Garantijos liudijimg uzpildo jgaliotasis ,Honda“
pardavéjas, jraSydamas visus transporto priemonés duomenis.

Tai turi bati ,Honda” transporto priemoné, kurig ,,Honda Motor Europe arba jgaliotasis ,,Honda” platintojas pirmasis
pagamino arba pirma kartg importavo j Europg ir kuri atitinka toliau iSvardytose Europos Salyse taikomus tipo patvirtinimo ir
teisés akty reikalavimus.

Garantijos apimtis:

Garantija taikoma ,Honda“ transporto priemonés medziagy ar gamybos defektams. Si garantija papildo jstatymuose
numatytas teises jy neapribodama. Garantijg sudaro Sios dalys:

¢ bendroji garantija;

 dazyty pavirsiy apsaugos nuo korozijos garantija;

* vaziuoklés apsaugos nuo korozijos garantija;

e iSmetimo sistemos apsaugos nuo korozijos garantija;

e kébulo elementy apsaugos nuo korozijos garantija;

e hibridinés sistemos garantija;

e aukstosios jtampos akumuliatoriaus talpos garantija;

* elektrinés pavaros garantija.

I8sami informacija pateikta tolesniuose puslapiuose.

Europos Salims priskiriamos visos Europos Sgjungos valstybés narés, Gibraltaras, Islandija, Norvegija, Moldova, Serbija,
Sveicarija, Ukraina ir Jungtiné Karalyste.

Techninés priezitros reikalavimai:

Kad bty laikomasi garantijos sglygy, transporto priemonés techniné priezidra turi bati atliekama vadovaujantis transporto
priemonés techninés prieZilros priminimy sistema arba atitinkamos $alies ,Honda” interneto svetainéje pateiktu techninés
priezidros grafiku. Tik laikantis Siy reikalavimy iSsaugoma garantijos sglygose numatyta apsauga.



GARANTNOS

Bendroji garantija — 3 metai

,Honda“ garantuoja, kad garantijos liudijime nurodytoje ,,Honda“ transporto priemonéje trejus metus nuo garantijos pradzios
datos arba iki 100 000 km ridos, atsizvelgiant j tai, kas jvyksta anksciau, nepasireiks medziagy ar gamybos defektai.

Siuo laikotarpiu ,,Honda*”, vadovaudamasi garantijos salygomis, nemokamai suremontuos arba pakeis transporto priemonés
dalis, kuriose nustatyti tokie defektai.

DaZyty pavirsiy apsaugos nuo korozijos garantija — 3 metai

,Honda“ garantuoja, kad garantijos liudijime nurodytos ,,Honda“ transporto priemonés matomi dazyti pavirsiai nertdys trejus
metus nuo garantijos liudijime nurodytos garantijos pradzios datos, neribojant ridos. Siuo laikotarpiu ,,Honda“,
vadovaudamasi garantijos sglygomis, nemokamai pasalins visus tokius transporto priemonéje nustatytus defektus.

Trejy mety dazyty pavirsiy apsaugos nuo korozijos garantijos iSimtys
¢ Garantija netaikoma dugno, pakabos, vairo mechanizmo ir po variklio dangciu esantiems komponentams.
e Pastaba: po variklio dang¢iu esantys komponentai apima verZles, varztus, laikiklius, generatoriy, voZtuvy dangtelj, variklio
bloka ir pan.
e Garantija netaikoma uZ buferiy ar dekoratyviniy apdailos elementy esanciy komponenty pavirsinei korozijai.
e Garantija netaikoma Zalai, kurig sukelia pauksciy iSmatos arba pramoniné tarsa.

ISmetimo sistemos garantija — 5 metai

,Honda” garantuoja, kad garantijos liudijime nurodytos ,,Honda” transporto priemonés iSmetimo sistemoje dél korozijos
neatsiras kiaurymiy penkerius metus nuo garantijos liudijime nurodytos garantijos pradzios datos, neribojant ridos.

Siuo laikotarpiu ,,Honda*”, vadovaudamasi garantijos sglygomis, nemokamai pagalins visus transporto priemonéje nustatytus
tokius defektus. Garantija apima korozijos sukeltas kiaurymes visose idorinése, t. y. matomose, i§metimo sistemos dalyse. Si
garantija apima iSmetimo kolektoriy, vamzdzZius, duslintuvus ir katalizatoriy.

Penkeriy mety iSmetimo sistemos apsaugos nuo korozijos garantijos iSimtys

e Garantija netaikoma Siluminiams skydams ir vidinéms duslintuvo pertvaroms.
e Garantija netaikoma vidinei katalizatoriaus konstrukcijai.

Hibridinés sistemos garantija — 5 metai (tik e:HEV ir e:PHEV modeliams)

,Honda” garantuoja, kad toliau iSvardyti garantijos liudijime nurodytos ,,Honda“ transporto priemonés hibridinés sistemos
komponentai* penkerius metus arba iki 100 000 km ridos (atsizvelgiant j tai, kas jvyksta anksciau) neturés medziagy ar
gamybos defekty.

Hibridinés sistemos garantija papildo bendraja garantija. Siuo laikotarpiu ,Honda“, vadovaudamasi garantijos sglygomis,
nemokamai pasalins visus transporto priemonéje nustatytus tokius defektus.

*Komponentai, kuriems taikoma garantija:

e elektros variklio statorius;

e akumuliatoriaus blokas;

e elektros variklio rotorius;

* nuolatinés srovés keitiklis;

e akumuliatoriaus bklés stebéjimo modulis;
e variklio elektroninis valdymo blokas;



e variklio galios keitiklio modulis;
e akumuliatoriaus elektroninis valdymo blokas.

Elektrinés pavaros garantija — 5 metai (tik BEV modeliams)

,Honda“ garantuoja, kad garantijos liudijime nurodytos ,,Honda“ transporto priemonés elektrinéje pavaroje penkerius metus
nuo garantijos pradZios datos arba iki 100 000 km ridos (atsizvelgiant j tai, kas jvyksta anksciau) nebus medziagy ar gamybos
defekty.

Siuo laikotarpiu ,,Honda*”, vadovaudamasi garantijos saglygomis, nemokamai suremontuos arba pakeis transporto priemonés
dalis, kuriose nustatyti tokie defektai.

Aukstos jtampos akumuliatoriaus talpos garantija — 8 metai

,Honda“ garantuoja, kad garantijos liudijime nurodytoje ,,Honda“ transporto priemonéje sumontuotas aukstos jtampos
akumuliatorius astuonerius metus nuo garantijos pradzios datos arba iki 160 000 km ridos (atsizvelgiant j tai, kas jvyksta
anksciau) islaikys bent 70 % pradinés talpos.

Garantija taikoma tik tuo atveju, jei per §j laikotarpj akumuliatoriaus talpa sumazéja ir nesiekia 70 % pradinés talpos. Garantija
neapima kity aukstosios jtampos akumuliatoriaus medZiagy ar gamybos defekty arba gedimy.

Siuo laikotarpiu ,,Honda*”, vadovaudamasi garantijos saglygomis, nemokamai suremontuos arba pakeis transporto priemonés
aukstosios jtampos akumuliatoriy.

Vaziuoklés apsaugos nuo korozijos garantija — 10 mety

,Honda“ garantuoja, kad garantijos liudijime nurodytos ,,Honda“ transporto priemonés tam tikruose komponentuose* desimt
mety nuo garantijos liudijime nurodytos garantijos pradzios datos dél korozijos neatsiras kiaurymiy, del kuriy sie
komponentai nebegaléty atlikti savo funkcijos. Ridos apribojimai netaikomi.

Siuo laikotarpiu ,,Honda*”, vadovaudamasi garantijos sglygomis, nemokamai pagalins visus transporto priemonéje nustatytus
tokius defektus.

*Komponentai, kuriems taikoma garantija:

* pakabos svirtys;

* pakabos sijos;

e varantieji velenai;

e stabdZiy vamzdeliai;
e spyruoklés;

¢ degaly vamzdeliai;
e degaly bakas.

Desimties mety vaZiuoklés apsaugos nuo korozijos garantijos iSimtys
e Garantija netaikoma Sarnyrams, amortizatoriams, stabdziy diskams ar komponentams, kuriuose korozija tampa triukSmo
priezastimi.
¢ Garantija netaikoma jprastam nusidévéjimui ar dél netinkamo naudojimo atsiradusiai Zalai.

»~Honda Super N“ modelio konstrukcijos apsaugos nuo korozijos garantija — 10 mety

,Honda“ garantuoja, kad garantijos liudijime nurodytos ,,Honda“ transporto priemonés kébulo ploksciy ir konstrukciniy daliy
vidinio pavirsiaus korozija, plintanti j iSore, nepasireiks deSimt mety nuo garantijos liudijime nurodytos garantijos pradzios
datos, neribojant ridos.



Siuo laikotarpiu ,Honda“, vadovaudamasi garantijos sglygomis, nemokamai pasalins visus transporto priemonéje nustatytus
tokius defektus.

Laikandiyjy konstrukcijy apsaugos nuo korozijos garantija — 12 mety

,Honda” garantuoja, kad garantijos liudijime nurodytos ,,Honda“ transporto priemonés kébulo ploksciy ir konstrukciniy daliy
vidinio pavirsiaus korozija, plintanti j iSore, nepasireiks 12 mety nuo garantijos liudijime nurodytos garantijos pradzios datos,
neribojant ridos.

Siuo laikotarpiu ,,Honda*”, vadovaudamasi garantijos salygomis, nemokamai pagalins visus transporto priemoneéje nustatytus
tokius defektus.



GARANTIOS SALYGOS

1. Vertindamas reikalavima atlikti garantinj remontg, jgaliotasis ,Honda“ pardavéjas atsiZvelgs j toliau nurodytas
aplinkybes, jei jos turi reikSmingos jtakos reikalavimui:

a. Ar buvo laikomasi nustatyto transporto priemonés techninés priezitros grafiko pagal ,,Honda“ standartus ir specifikacijas,
pateiktas transporto priemonés techninés prieziGros priminimy sistemoje arba atitinkamos Salies ,,Honda“ interneto
svetainéje pateiktame techninés prieZitros grafike.

b. Kad galioty kébulo konstrukcijy apsaugos nuo korozijos garantija, transporto priemone kas 12 ménesiy turi patikrinti
jgaliotasis ,Honda" pardavéjas. UZ nurodyty remonto darby, batiny garantijai iSsaugoti atlikimg, atsako savininkas.

c. Defektai, tiesiogiai ar netiesiogiai atsirade dél netinkamo remonto ar techninés prieZitros nepriklausomose dirbtuveése.

d. Ar savininkas tinkamai atliko periodines transporto priemonés patikras.

e. Neleistini pakeitimai ar perdarymai, ridos apribojimy virsijimas, tikrosios ridos neatitinkantys odometro rodmenys arba
transporto priemonés identifikavimo numerio pakeitimas, sugadinimas ar pasalinimas.

f. Zala, atsiradusi dél uztersty ar kokybés reikalavimy neatitinkanéiy degaly arba netinkamy degaly jpylimo.

g. Defektai, atsirade naudojant dalis, neatitinkancias originaliy ,,Honda“ daliy, priedy ar tepaly standarty ir specifikacijy.

h. Defektai, atsirade dél aplaidumo, netinkamo naudojimo, naudojimo ne taip, kaip aprasyta naudotojo vadove, arba
»,Honda“” nustatyty apribojimy ir specifikacijy virsijimo (pvz., didZiausios apkrovos ar keleiviy skai¢iaus).

i. Defektai, atsirade naudojant abrazyvines ar stipraus poveikio valymo priemones transporto priemonei valyti.

j. Defektai, atsirade dél nejprasto naudojimo, netinkamo elgesio, aplaidumo, nejgudusio ar nepatyrusio vairuotojo veiksmy
arba transporto priemonés naudojimo varzybose, pavyzdziui, lenktyniy trasoje ar ralyje.

k. Defektai, atsirade dél stichinés nelaimés, gaisro, susidirimo, vagystés ar netiesioginés zalos, sukeltos Siy jvykiy.

l. Netiesiogiai atsirade defektai, atsirade dél aplinkos salygy, kuriy ,,Honda“ negali kontroliuoti (pvz., pramoninés ar buitinés
tarSos, cheminiy medziagy, pauksciy iSmaty, jaros vandens, druskos ar kity ésdinanciy medziagy).

m. Zala dél laikui begant atsirandanciy pokyciy (natdralus dazyty ar padengty paviriy isblukimas, dangos lupimasis ir kitas
nusidévejimas).

n. Korozija, atsiradusi visiskai ar i$ dalies panardinus transporto priemone j vanden;.

o. Pavirsiné korozija, atsiradusi dél akmenuky smagiy ar kity iSoriniy trinties arba smagiy sukelty pazeidimy, kuriy ,Honda“
negali kontroliuoti.

p. Transporto priemonéms, kurias draudikas pripaZino sunaikintomis arba ekonomiskai netikslingomis remontuoti, garantija
nebetaikoma.

g. Garantija netaikoma transporto priemonéms, naudotoms nuomai ar taksi paslaugoms teikti.

2. Pagal garantija nekompensuojamos jprastos techninés priezidros ir jos metu kei¢iamy daliy, pavyzdziui, filtry,
iSlaidos. Garantija taip pat netaikoma dalims, kurios jprastai dévisi naudojant transporto priemone (pvz., stabdziy
trinties pavirSiams, valytuvy Sluoteléms, padangoms, lemputéms, saugikliams), i§skyrus atvejus, kai defektas
atsirado dél nekokybiskos gamybos.

3. Su garantiniu reikalavimu susijusios i$laidos nekompensuojamos, iSskyrus tas, kurios aiskiai nurodytos ,,Honda
Assistance” programoje. PavyzdZiui:

¢ vilkimo, rysio, apgyvendinimo, maitinimo ir kitos dél gedimo patirtos islaidos;
« iSlaidos, susijusios su kino suzalojimu ar atsitiktine Zala turtui;
* kompensacija uz sugaistg laikg, verslo nuostolius arba pakaitinés transporto priemonés nuoma remonto laikotarpiu.

4. ,Honda“ pasilieka teise nuspresti dél remonto darby apimties ir bido.
5. Visos remonto metu pasalintos dalys tampa ,,Honda“ nuosavybe.
6. Pagal garantijg pakeistoms dalims garantija galioja iki likusio atitinkamos garantijos laikotarpio pabaigos.

7. Garantija netaikoma suduzusiam, jskilusiam ar subraizytam langy stiklui, iSskyrus atvejus, kai paZeidima sukélé
medziagy ar gamybos defektas.

8. ,Honda“ pasilieka teise keisti ir tobulinti modelius, nejsipareigodama Siy pakeitimy taikyti jau parduotoms
transporto priemonéms.



Savininko pareigos:

e uztikrinti, kad transporto priemonés techniné priezilra ir patikros baty atliekamos pagal reikalavimus, nurodytus
naudotojo vadove, transporto priemonés techninés priezitros priminimy sistemoje arba atitinkamos salies ,Honda“
interneto svetainéje pateiktame techninés prieZitros grafike;

¢ nedelsiant pranesti jgaliotajam ,,Honda” pardavéjui apie visus transporto priemonés defektus, kurie gali bati reikalavimo
atlikti garantinj remontg pagrindas;

e kreipiantis j jgaliotajj ,Honda“ pardavéjg pateikti garantijos liudijima.

Jgaliotojo ,,Honda“ pardavéjo pareigos:

e uZregistruoti transporto priemone garantijos sistemoje ir informuoti klientg apie ,,Honda“ garantijg;

e iSsamiai paaiskinti savininkui su transporto priemonés technine prieZilra ir aptarnavimu susijusias pareigas;

e uztikrinti, kad visi remonto ir techninés prieZitros darbai, nepriklausomai nuo to, ar jie atliekami pagal garantija, atitikty
,Honda” nustatytus standartus;

¢ nemokamai atlikti visus bltinus remonto darbus ar imtis kity veiksmy, kad pasalinty patvirtintg Zalg ar defektg, kuriam
taikoma $i garantija.



KELIONES | UZSIEN]

JUsy garantija pripaZjstama daugelyje Europos $aliy, kaip nurodyta garantijos sglygose. Vis délto rekomenduojame laikytis Siy
patarimy:

1. Prie$ kelione paprasykite ,,Honda“ pardavéjo patikrinti transporto priemone.

2. Ypatinga démes;j skirkite periodinéms patikroms, nes galite nuvaZiuoti didelj atstuma dideliu greiciu ir su
didesne nei jprasta apkrova.

3. Primygtinai rekomenduojame pasirdpinti tinkamu kelionés draudimu nenumatytiems atvejams. Pasitarkite su
draudiku arba automobiliy organizacija.

4. Kai kuriose Europos $alyse tam tikriems automobilio priedams taikomi teisiniai reikalavimai. Prie$ kelione
pasitikslinkite juos ,,Honda“ atstovybéje. |galiotieji ,Honda” pardavéjai sidlo jvairius ,Honda“ automobilio priedus.

5. Pasiimkite §j dokumentg ir garantijos sglygas j kelione. Jie patvirtina, kad transporto priemonei taikoma
garantija ir kad techniné prieziira atlikta.

6. Badami uZsienyje rekomenduojame pagal garantijg atlikti tik neatidéliotinus arba su sauga susijusius remonto
darbus. Kitus darbus atlikite vietiniame jgaliotajame ,,Honda” servise grjze.

,HONDA" PAGALBOS KELYJE KONTAKTAI

Naujausius telefono numerius rasite trumpajame vadove arba ,,Honda” svetainéje.

ORIGINALIY ,,HONDA" PRIEDY GARANTIJA

,Honda“ atstovybé garantuoja, kad originalls ,Honda“ priedai, skirti naudoti ,,Honda” transporto priemonése Europoje,
neturés medziagy ar gamybos defekty toliau nurodytais laikotarpiais.

Originaliy priedy garantija

1. Priedams, sumontuotiems atliekant transporto priemonés patikrg pries pristatyma (PDI), taikoma trejy mety
arba 100 000 km garantija, atsizvelgiant j tai, kas jvyksta anksciau. Garantija jsigalioja transporto priemonés
pirmosios registracijos diena.

2. ,Honda“ atstovybéje po transporto priemonés patikros pries pristatyma (PDI) sumontuotiems priedams
taikoma vieny mety garantija arba garantija iki likusio transporto priemonés trejy mety arba 100 000 km
garantijos laikotarpio pabaigos, atsizvelgiant j tai, kuris laikotarpis ilgesnis.

Garantija neapima Zalos, atsiradusios dél to, kad papildomus priedus montavo asmuo, kuris néra jgaliotasis ,,Honda“”
pardavéjas.

3. Originaliems priedams, sumontuotiems pasibaigus garantiniam laikotarpiui, taikoma vieny mety garantija be
ridos apribojimo.
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